
附件 2

年检年报常见问题解答（一）

1、年检年报需要哪个浏览器更适合？

建议优先采用谷歌、edje 浏览器, 如果用 360 浏览器，

请调整为极速模式。

2、如何查询办件状态，或者查找填过的办件？

请登录“浙里社会组织”后，在“我的办件”查询。

3、如何保存填写的文本？

点击“下一页”按钮，系统自动保存本页填写内容；各

种原因需要临时保存的，请点击“暂存”按钮。



4、对于理事成员多的社会组织，如何填写更方便？

理事成员填报，可以直接填写，也可下载模版填写好再

导入，但必须注意，如果通过导入方式，必须采用系统提供

的模版。同时超出 100 个（家）理事个人或单位以上的，需

分批导入。

5、回显内容是否可以修改？

对于证照信息回显的，不能修改，如果发现与当前证书

不符，请与当地登记管理机关联系，需要后台修改；对党建

内容回显的，如果有变动请直接修改、完善。

6、对于附件上传大小有无要求？

对于附件上传，图片类型尽量不大于 3MB， 非图片文件

类型尽量不大于 10Mb。

7、出现社会组织无法登录，或提示该法人单位不属于社会

组织的提示，如何处理？

首先查看右上角，确认是否自己登录的是社会组织账号，

如果不是请重新登录社会组织账号。



如果确认材料正确，点击右边栏我的-编辑资料

核对里面统一信用代码是否正确，如果有出入，联系政

务网 4008884636 进行修正后即可正常进入。



如果核对没有问题，联系当地民政部门或者系统技术

人员。

8、如何办理登录账号变更或绑定人的手机号码变更？

点击右边栏我的

点击左上角编辑资料

点击变更使用人信息后按照要求填写即可




